
CREDENCIALES E 
INVITACIONES 

VIRTUALES



CREDENCIALES E INVITACIONES VIRTUALES

Apreciado Expositor:

Como parte de los procesos de modernización y virtualización Corferias ha desarrollado

un módulo dentro de la Plataforma de Expositores, que le permitirá realizar la gestión de

sus Credenciales e Invitaciones desde la comodidad de su oficina de forma ágil y

segura.

Esta nueva herramienta permite que tanto Credenciales como Invitaciones puedan ser

personalizadas.

A continuación encontrará el paso a paso para realizar la gestión de las mismas.
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• Ingrese a la Plataforma de Expositores https://extranet.corferias.com/ con su Usuario y Contraseña.
• Si no recuerda su Contraseña de clic en “No recuerdo mi clave”, le llegará en un mail a su correo

electrónico.
• Si es la primera vez que ingresa, de clic en “Registrarme”. Recibirá un correo electrónico para activar

su cuenta.
• Importante, el Usuario debe ser el mismo correo electrónico registrado en el contrato como

encargado de la participación
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• Por favor verifique la Feria en la cual va a participar.

• De clic en el menú “Credenciales e Invitaciones Virtuales”
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• Va a encontrar 4 sub-menús que permiten el cargue de las credenciales e
invitaciones.

• Credenciales: son para el personal que van a acreditar para el stand.
• Invitaciones: son para las personas – clientes que desean invitar a la feria.

1 2 3 4
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• Para realizar la gestión de las Credenciales e Invitaciones, recuerde que debe
estar a Paz y Salvo por concepto de área (stand)

• En caso contrario el Sistema validará y arrojará un mensaje.

• Para estos casos por favor comuníquese con su Ejecutivo Comercial
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• La gestión de las Credenciales se puede realizar una a una mediante el formulario, dando clic en la opción 2
“Credenciales” y seleccionando el Tipo de Credencial que desea registrar: Expositor, Servicio, Montaje,

Desmontaje.

• Diligencie los campos del formulario.

• Por favor verifique la información (así llegará la credencial) y de clic en , una vez enviada se descontará
de la cantidad disponible. * Los correos deben ser únicos, uno por cada persona que se acredita.
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• También se puede realizar el cargue de forma masiva por tipo de credencial a través de un Excel 97–
2003, dando clic en la opción 4 “Carga credenciales”.

• Descargue el formulario de Excel donde dice “aquí”, diligencie la información, guárdelo en el equipo

y cargue el archivo de Excel donde dice

• Seleccione el Tipo de Credencial: Expositor, Servicio, Montaje, Desmontaje. Luego de clic en

*Por favor verifique los correos electrónicos antes de realizar el envío. Los correos deben ser únicos, uno por cada persona que
acrediten.
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• El módulo permite visualizar la cantidad de Credenciales que tiene como Asignadas

(por metraje), Autorizadas o por Compra, y cuantas a Solicitado (enviadas).

• Si diligencia un correo que ya ha sido usado, o si intenta solicitar mas de la cantidad
que tiene disponible, el sistema arroja un mensaje que dice: “Ya se enviaron todas las
credenciales de este tipo o el correo ya ha sido utilizado”
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A los correos electrónicos registrados, llegará un mail
con la respectiva Credencial adjunta.

Importante: los correos deben ser únicos, por favor
verificar en la bandeja de correos no deseados o
Spam.

Remitente: credencialVirtual@corferias.com

Asunto: Credencial Usuario
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Ejemplo Credencial

Tipo de Credencial

Código QR

Nombre 
Documentos de identificación 

Empresa
Pais
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• Para la gestión de las Invitaciones, de clic en la opción 3 “Invitaciones” allí podrá diligenciar el

formulario para el envió de las invitaciones una a una.

• Diligencie los campos (nombre, apellido y correo), verifique la información y de clic en

• Al correo electrónico del invitado llegará un mail Invitándolo a la Feria. *Los correos deben ser únicos.
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• También se pueden enviar las invitaciones de forma masiva a través de un Excel 97–2003, dando clic
en la opción 4 “Carga Invitaciones”.

• Descargue el formulario de Excel donde dice “aquí, diligencie la información, guárdelo en el equipo
y cargue el archivo de Excel donde dice y de clic en

• A los correos electrónicos registrados llegará la invitación. *Por favor verifique el correo electrónico del

invitado. Los correos registrados deben ser únicos.
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• La herramienta permite visualizar los envíos realizados por tipo (Credenciales e Invitaciones),

dando clic en “Mostrar invitaciones” o “Mostrar credenciales”

• El sistema permite realizar un reenvío del correo dando clic en el botón
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• A los correos electrónicos registrados llegará un
mail invitándolo a activar la invitación para la
feria.

• En el mail, se indica un Link “obtener invitación
aqui” para completar el registro y poder recibir
la Invitación.
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• Al dar clic en el link, lo dirige a una URL para
que el Invitado complete la información.

• El Invitado diligencia los campos (formulario
según el tipo de feria), acepta el tratamiento
de datos y da clic en

• Al correo electrónico del invitado llegará un
mail con la Invitación.

13



CREDENCIALES E INVITACIONES VIRTUALES

Una vez realizado el registro, al correo electrónico llegará la
invitación con el código QR, la cual presenta en los ingresos
habilitaos para la feria.

Remitente: credencialVirtual@corferias.com
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 Canal Virtual:

 Chat: a través de la Aplicación Microsoft Teams damos respuestas a
preguntas rápidas, usuario pmoreno@Corferias.com

 Correo electrónico: puede escribirnos sus solicitudes o inquietudes a
serviciosplus@corferias.com o rentalservicces@corferias.com

 Videollamada: podemos agendar una cita virtual para dar una asesoría
personalizada AGENDAMIENTO DE CITAS SERVICIOS PLUS CORFERIAS
(google.com)

 Canal telefónico: puede comunicarse con nuestro Asesor de Servicios al PBX
+57 1 3810000 Ext. 8305

 Canal presencial: brindamos asesoría presencial en el PLUS de Corferias,
Carrera 37 # 24-67 Bogotá, solicita tu cita AGENDAMIENTO DE CITAS SERVICIOS
PLUS CORFERIAS (google.com)

Cualquier inquietud no dude en contactarnos, estamos para servirle

CANALES DE ATENCIÓN

mailto:pmoreno@Corferias.com
mailto:serviciosplus@corferias.com
mailto:rentalservicces@corferias.com
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdP-_PM3hW7G71oQO_EtPEUHjyT6rucvHJaKxPPviAl4oaBbA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdP-_PM3hW7G71oQO_EtPEUHjyT6rucvHJaKxPPviAl4oaBbA/viewform



